Qualitative Evaluation der Schiilerbefragung auf Klassenebene - Vorbemerkungen

Die bisher durchgefuhrten Erhebungen zur Schiilerzufriedenheit brachten vielfaltiges Datenmateri-
al, das auf Teamebene ausgewertet und interpretiert worden ist. Schwachstelle ist dabei die quali-
tative Einordnung; unklar bleibt in vielen Féllen, wo die Ursachen bestimmter Auffalligkeiten im
Datenmaterial liegen.

Hier kénnte ein Gesprach mit den ,Datenverantwortlichen®, also den jeweiligen Klassen sehr hilf-
reich und zielfihrend sein. Dies wird zwar in vielen Fallen schon durchgefihrt, aber selten ausrei-
chend protokolliert und in die weitere Arbeit mit einbezogen. Gleichzeitig bedeutet ein verantwor-
tungsbewusster Umgang mit Befragungen selbstverstandlich die Rickspiegelung und anschl. Re-
flexion mit denjenigen, die die Daten geliefert haben.

Das folgende Formblatt kénnte diese Licke im Qualitaitsmanagement auf Teamebene schlieBen

und zu einer systematischen Dokumentation fihren.

Teilweise sind Reaktionen auf Ergebnisse nicht auf Teamebene, sondern auf Koordinations- oder
Schulebene sinnvoll (z. B. Sekretariat), daher erscheint es zweckméBig, die jeweiligen Evaluatio-
nen der Klassenergebnisse auf Koordinationsebene zu sammeln und zu kongregieren, um damit
auch auf den entsprechenden Leitungsebenen agieren zu kénnen. Denkbar wére auch hier eine

formalisierte Auswertung.

Anlage: Formblatt fir auswertende Lehrkraft



Evaluation der Ergebnisse Schiilerbefragung im Schuljahr

Klasse:

Klassenlehrerin/Klassenlehrer:

Ergebnisprotokoll der Aussprache Uber die Ergebnisse der Klasse
(Bitte nennen Sie hier qualitative Erklarungen zu ausgewahlten/besonders auffalligen Ergebnis-
sen):

Weitere Anmerkungen:

Das Gesprach mit der Klasse wurde am von Frau/Herrn

durchgefuhrt.



